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1. MEMORIA DE PRESIDENCIA

El pressupost del Consell Comarcal per a l'any 2010 s'alinea amb els objectius
estrategics aprovats per al mandat 2007-2011 i vol contribuir al que creiem que han de ser
les funcions principals del Consell Comarcal:

0 Assisténcia técnica als municipis
0 Gestid de serveis d’'assistencia a les persones
0 Gestio d'infraestructures i serveis comarcals

L’orientacié que, amb caracter general, s’ha volgut donar a aquest pressupost, es basa en
tres principis basics:

1. Contencio de la despesa i eficiencia energética
2. Millora de la qualitat dels serveis als municipi s
3. Creixement de les actuacions d’acci6é social i pr ~ omocié econdomica

Per altra part, conjuntament amb el pressupost, presentem el programa d’actuacio, el qual
recull I'accié politica per a I'any seglent, tot marcant quins objectius es volen portar a terme i
quins recursos i mitjans humans s’hi assignen.

Aquesta técnica pressupostaria comporta també la utilitzacié d’instruments que permetin
avaluar el grau d’assoliment dels objectius. Els indicadors s6n aquest instrument, els
mesuren el nivell d’eficacia i eficiéncia de les politiques publiques desenvolupades.

El pressupost general del Consell Comarcal de la Conca de Barbera per a I'any 2010 és de
8.406.700 euros, dels quals 8.230.700 euros corresponen al pressupost de la corporacio i
246.000 euros a I'Organisme Autonom de Desenvolupament de la Conca de Barberd i
figuren anivellats en els estats d’ingressos i despeses.

El pressupost consolidat per a I'any 2010 disminueix un 6,19% respecte al de I'any anterior.
Aix0 és degut, basicament, a la no consignacié de les partides del PUOSC municipal i a la
finalitzaci6 de la Iniciativa Comunitaria Leader Plus en [I'Organisme Autonom de
Desenvolupament.

Per altra part, 'augment d’aportaci6 amb recursos propis, de les partides destinades a la
prestacié de serveis, ha motivat la disminucié dels recursos destinats a subvencionar
activitats organitzades per ajuntaments i entitats i que substituirem per suport técnic en
I'organitzacio6 i en la difusio de les mateixes.

En relacié amb les activitats i inversions dels diferents departaments, arees i organismes del

Consell Comarcal, volem mencionar els aspectes més destacats dels projectes que
emmarquen les seves actuacions.

DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA ALS MUNICIPIS

La primera funcié del Consell Comarcal és la de donar suport als ajuntaments. Aquesta és
en realitat la nostra rad de ser i la nostra vocacié i més si tenim en compte que som una
comarca amb molts municipis petits.
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Des de fa anys es presten serveis basics per delegacio dels municipis i d’altres organismes
per mitja de convenis de col-laboraci6 mancomunant serveis amb la finalitat d’optimitzar els
recursos publics i millorar la seva eficacia.

Servei d'Assistencia Urbanistica

Es presta a la majoria de municipis i, en els darrers anys, ha tingut un creixement
espectacular. Hem ampliat les hores d’assistencia, el hombre de projectes redactats i la
direccié d’'obres municipals. Per al proper any, volem definir el cataleg de serveis d'acord
amb el nostre ambit de competéncia i el mitjans disponibles, aixi com en la millora de la
qualitat dels serveis que prestem.

Servei d’'Assisténcia Informatica

Les noves tecnologies son molt importants per al bon funcionament de les administracions;
per aquest motiu potenciarem el servei d’'assistencia informatica  municipal que pretén
resoldre les incidéncies i fomentar la utilitzacié de les noves tecnologies en la tramitacié
administrativa municipal.

També realitzarem el seguiment del projecte Conca Connecta per aconseguir el més ampli
nivell de cobertura a tots els nuclis de poblacié de la comarca de la TDT, banda ampla i
telefonia mobil.

Arxiu Comarcal

Per mitja de I'’Arxiu Comarcal gestionem la documentacio de 16 ajuntaments de la comarca i,
per al proper exercici, ampliarem el servei a I'ajuntament de Pontils.

Transport comarcal

Aquest servei l'utilitzen prop de 5.000 persones a I'any i permet millorar la comunicacié entre
les poblacions de la comarca. Amb I'ampliacié de linies i el servei a la demanda esperem
adaptar-lo a les necessitats dels usuaris.

Serveis Mediambientals

La gestié d'aquest servei va a carrec de I'Organisme de Gestié de Residus Municipals [
per al proper exercici té com a principals objectius:

« Ampliaci6 del percentatge de recollida selectiva, amb noves campanyes de
sensibilitzacié i I'increment de frequencies de recollida selectiva

e Gestio directa del Centre Comarcal de Tractament de Residus Municipals (CCTRM)

» Finalitzar les obres de la zona de fraccié vegetal del CCTRM

» Construccié de la linia de subministrament electric al CCTRM

» Construccié de 2 deixalleries de nova creaci6

« Fomentar la construccié d'una planta de reciclatge de runes i iniciar el servei de
recollida comarcal

« Execucié de millores a les Depuradores i seguiment de les obres de noves plantes
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DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA AL CIUTADA

Serveis Socials

Els serveis socials basics son el primer nivell del sistema public de serveis socials i la
garantia de més proximitat als usuaris i als ambits familiar i social.

El Consell, en col-laboracié amb tots els ajuntaments de la comarca, disposa d’'un equip de
professionals per atendre aquest servei i donar resposta al que estableix la Llei12/2007 de
serveis socials.

Cultura i Joventut

Continuarem col-laborant amb els ajuntaments i les entitats de la comarca en I'organitzacio
d'actes culturals. L'inventari del patrimoni  dels municipis i els premis culturals son
activitats que tindran continuitat, aixi com també el projecte de la publicacié del segon volum
de la historia comarcal.

Des de I'Oficina Jove , inaugurada recentment, prestarem nous serveis als joves de la
comarca, en ambits com l'accés a I'habitatge i 'ocupaci6 i també temes relacionats amb la
salut.

El Servei de Dinamitzacié Juvenil ha estat valorat molt positivament i aixi ho demostra
I'increment d’activitats desenvolupades per entitats i ajuntaments amb la col-laboraci6 del
servei. També volem destacar les activitats organitzades conjuntament pels grups de joves
de tota la comarca.

Ensenyament

En relaci6 amb el al transport escolar intentarem optimitzar al maxim els recursos que hi
destinem, aixi com millorar la formaci6 dels acompanyants.

Col-laborarem amb els centres d’ensenyament en accions de sensibilitzacié en ambits com
el medi ambient, la seguretat viaria, I'esport o les conductes de risc. En relacié amb el servei
de menjador escolar, volem millorar-ne la qualitat amb accions de formacié als monitors i
control dietetic dels mendus.

DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA AL TERRITORI

Promocié economica

En uns moments de crisi economica, la posada en funcionament del Centre d’Iniciatives
Empresarials “Concactiva” ha de suposar una eina que afavoreixi la creacié de noves
activitats economiques, i doni suport als joves emprenedors de la comarca. En aquests
moments, sis empreses ja hi estan instal-lades.

El Centre d’Iniciatives Empresarials ofereix els serveis de:

-Viverisme : Espais dedicats a facilitar la creacié d’empreses.

-Formacioé ocupacional : Aules dedicades a la realitzaci6 de cursos de formacio que
fomentin la posterior ocupacio dels alumnes.

-Assessorament i formacié empresarial : Aules dedicades a l'organitzacié de cursos de
formacio i reciclatge per a empreses i assessorament a les empreses de nova creacio.
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-Telecentre : Espai destinat a la dinamitzacié i desenvolupament de I'ls de les noves
tecnologies i la societat de la informacio.

En aquest ambit i amb col-laboracié amb els ajuntaments, ampliarem els cursos de formacié
dels telecentres de Montblanc, 'Espluga de Francoli, Sta. Coloma de Q. i de l'aula mobil en
la resta de municipis de la comarca.

Per al proper exercici tenim previst 'ampliacié del centre Concactiva en aproximadament
400 m2, per destinar-los a despatxos, aules de formacio i reunions.

Des de I'Oficina d’Habitatge gestionarem els ajuts de rehabilitacié i lloguer i ens hem
proposat ampliar el nombre de pisos de la borsa d’habitatge jove i social.

La gestio de I'’Area de Promocié Econdmica es porta a terme per mitja de Organisme
Autonom de Desenvolupament Economic, on sén representats els ajuntaments, grups
politics, sindicats i associacions empresarials de la comarca.

Turisme i Consum

Aquest projecte és basic per al sector turistic que en els darrers anys s’ha consolidat com a
destinacio de turisme cultural i de natura. L'impuls a la creacio d’associacions gremials i els
ajuts economics per a inversions en infraestructures turistiques han estat factors clau
d’aquest espectacular creixement. Aixi com també creiem que ho seguira essent, el projecte
de promocio turistica de la Ruta del Cister , que portem a terme conjuntament amb I'Urgell
i 'Alt Camp, amb accions d’inversié, difusié i promocio turistica i que ha rebut el suport de la
Generalitat i les Diputacions.

Tenim com a objectiu per a aquest exercici, la comercialitzacié de productes relacionats amb
La Ruta del Cister i col-laborar amb els ajuntaments amb la promocié i difusio dels atractius
turistics dels nostres pobles.

Per ultim, aproparem el servei d’atencié al consumidor a les poblacions, amb I'objectiu
que tots els usuaris tinguin coneixement de quins son els seus drets com a consumidors.

Consorci de Desenvolupament de la Conca de Barbera, I’Alt Camp i I'’Anoia

Aquest organisme de recent creacid, del qual en formem part, conjuntament amb el Consell
Comarcal de I'Alt Camp, sis municipis de la comarca de I'Anoia i altres agents socials,
gestionara la Iniciativa Comunitaria Leader i s’ha fixat com a objectiu especific “gestionar i
optimitzar els recursos economics assignats en el marc dels programes de la Unié Europea i
altres ajuts publics o privats per tal de contribuir a revitalitzar les economies locals rurals,
mantenir i crear ocupacié amb relacié a I'ambit territorial, eliminar les desigualtats entre els
pobles i afavorir la igualtat de drets entre homes i dones”.



":) Consell Comarcal
‘:«-?,-3’ de la Conca de Barbera ) B
Pressupost i Pla d’Actuaci6é 2010

Conclusions

Amb aquest pressupost volem portar a terme una gestiéo ambiciosa , assumint nous reptes
competencials; una gesti0 de cooperaci6 amb els ajuntaments, amb nous serveis
mancomunats; una gestié propera , que apropi I'administracid als ciutadans, amb una
descentralitzacio de serveis, i una gestié eficient, que optimitzi els recursos disponibles.

Per altim, cal destacar la voluntat d’aquest Consell Comarcal de contribuir en la millora i
modernitzacid de I'administracio publica , amb la introduccié de nous models de gestio.

Davant el concepte tradicional de responsabilitat a ’Administracid, basat en el compliment
formal de les normes, s'imposa la necessitat de retre comptes per mitja de la utilitzacio
eficient dels recursos i I'assoliment de resultats. Aquest és un procés que necessita una
implantacié progressiva, i s’han d’actualitzar conceptes com el control de la gestid,
I'estructura organitzativa o la gestié de la qualit at.

Durant I'any 2010, continuarem el procés iniciat en anys anteriors de consolidacié d’aquests
metodes, aplicant el models de qualitat EFQM , ISO i el de gestié ambiental EMAS

Montblanc, 4 de desembre de 2009

David Rovira i Minguella
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2. PRINCIPIS ESTRATEGICS

L’avaluacié de la qualitat a 'administracido passa per analitzar el mecanisme pel qual els
programes politics de govern es transformen en plans estratégics, projectes i plans de gestio
adrecats a satisfer les necessitats dels ciutadans i el repte principal consisteix a establir uns
mecanismes que permetin aquest pas de manera eficagc.

La definicié de la missio, la visié i els valors se situa en la base de la gestié estrategica de la

corporacié. Conté: la ra6 de ser del Consell Comarcal (missid), com es desitja que sigui en
el futur (visid) i els valors que hem de compartir per fer realitat la nostra visio (valors).

MISSIO

El Consell Comarcal de la Conca de Barbera és un ens local de suport i de prestacio de
serveis als municipis, als ciutadans i als agents socioeconomics de la comarca amb la
finalitat de millorar el benestar social i economic dels habitants de la Conca de Barbera.

VISIO

La visid del Consell Comarcal de la Conca de Barbera és ser un referent en la innovacio i el
desenvolupament comarcal i en el compromis amb I'entorn.

VALORS

» Predisposicio i dedicacio per servir els ciutadans

» Professionalitat en el treball i gestié optima dels recursos
» Esperit de treball en equip

* Iniciativa i capacitat de millora en el treball

» Compromis social i respecte per la diversitat
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3. CULTURA CORPORATIVA

* Les actuacions que porti a terme el Consell Comarcal es gestionaran d’acord amb els
seguents principis:

v" Proximitat : L'actuaci6 ha de ser propera als nostres interlocutors: ajuntaments,
empreses, entitats o ciutadans.
v" Compromis : Posar els nostres clients al centre de la millora continua.

v' Cooperacié : Incrementar la relaci6 amb els organismes publics i privats que
persegueixin les mateixes finalitats.

v’ Eficiéncia : Utilitzar racionalment els mitjans de qué disposem per tal d’aconseguir els
nostres objectius predeterminats, analitzant els indicadors i realitzant propostes de
millora.

v' Eficacia : Intentar aconseguir els objectius fixats amb els recursos disponibles, amb
mesures de control de la despesa.

v' Sostenibilitat : Considerar els aspectes mediambientals com un element condicionant de
I'activitat del Consell i aplicant les pautes propies del desenvolupament sostenible.

e El personal que formi part de la plantilla del Consell s’ha d’esforcar a actuar d’acord amb
els seguents valors:

v' Compromis amb l'organitzacio

v" Obert

v" Orientat al ciutada

v" Responsable dels seus objectius

v Eficient amb els recursos

v" Comunicatiu (en totes les direccions)
v" Formador

v' Cooperador (gesti6 transversal)
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4. MODEL DE GESTIO

El MODEL DE GESTIO expressa els valors i principis que orienten la nostra manera de
pensar i fer les coses per complir amb la nostra missié i assolir la nostra visio.

El SISTEMA DE GESTIO és el conjunt d'estructures, procediments, técniques i recursos
que utilitza I'organitzacié per portar a terme els seus fins.

La politica de qualitat del Consell Comarcal s'emmarca dins una cultura d’excel-léncia en
els serveis oferts, segons els conceptes fonamentals de gestié descrits pel model EFQM
(European Foundation for Quality Management):

» Orientacio al clients

* Relacions d’associacio amb els * Millora continua i innovacio
proveidors » Liderat i coheréncia en els objectius
» Desenvolupament i participacié de les * Responsabilitat social
persones » Orientaci6 envers els resultats
» Gestio per processos i Us del metode
cientific

Amb l'adopcié del model d'Excel-léncia EFQM, I'any 2001, vam assumir I'existéncia d’'un
compromis en la creaci6 d'una administracid publica eficient, gestionada d'acord a
parametres empresarials i amb I'objectiu d’oferir el maxim de serveis possibles.

De les diferents iniciatives realitzades volem destacar la definicié del mapa de processos i
el desenvolupament dels procediments operatius, la gestié per objectius , la identificacio
d’'indicadors , l'andlisi dels resultats obtinguts d’enquestes dels serveis, la realitzacié
d’auditories dels serveis ila formacié continua.

UNE-EN-ISO 14001

Per altra part, el Consell Comarcal va rebre el
passat setembre la certificacié 1ISO 14001:2004
del reglament EMAS de gestié ambiental , per
I'entitat de certificaci6 DET NORSKE VERITAS
ESPANA, acreditat per ENAC amb el nimero E- R
V-0005. =

Un dels principals objectius de I'ens comarcal és poder aconseguir la millora continua ,
prestant especial atencié a la formacié i gesti6 ambiental. D’aquesta manera es pretén
aconseguir millorar i reduir els possibles impactes en el medi que es puguin derivar dels
serveis i les activitats que es presten des del Consell Comarcal.

L'Organisme Autonom de Desenvolupament ha implementat un sistema de gestié de qualitat
basat en la norma ISO 9001, que cobreix tot el ventall d'Accions Formatives. D'aquesta
manera, I'OAD implementa un sistema de millora continua per tal de poder oferir una millor
atenci6 als seus usuaris i, el més important, millorar els seus procediments d'una manera
dinamica.

La certificaci6 ISO, atorgada per I'empresa
certificadora TUV Rheinland, s'ha aconseguit
al desembre del 2009, després d'un procés
d'implementacié des del trasllat de I'OAD al
nou edifici  del Centre  d'Iniciatives
Empresarials.
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6. OBJECTIUS ESTRATEGICS

Els objectius estratégics del Consell Comarcal de la Conca de Barbera, definits per al periode
2007-2011, son els segtents:

= Potenciar I'assisténcia tecnica als ajuntaments de la comarca i gestionar amb el
maxim d’eficiencia els serveis municipals delegats, coordinant aquesta actuacio
amb la resta d’administracions publiques.

= Millorar la gestio de les competéncies delegades  per la resta d’administracions
publiques. Apropar el maxim de serveis possibles als ciutadans.

» Orientar els serveis d'atencié a les persones cap a les seves necessitats i
preferéncies.

» Impulsar i executar les infraestructures de telecomunicacions al conjunt de la
poblacié de la comarca, per fomentar d'aquesta manera la cohesié digital.

» Col-laborar amb la resta d’administracions en I'adopcié i desenvolupament de
politiques per a la millora dels serveis publics, mitjancant I'impuls i promocié
d’iniciatives, el desenvolupament de productes i la gestio de serveis d'Us intensiu
de les tecnologies de la informacio i les comunicacions

» Impulsar i executar les infrastructures necessaries per a la comarca en l'ambit de
la recollida i tractament dels residus municipals i de la gesti6 d e l'aigua .

= Gestionar per mitja del Centre d’Iniciatives Empresarials el foment de
l'autocupacio, el teletreball, la formacié ocupacional i suport al teixit empresarial.

*» Impulsar accions de promocié de la comarca per mitja de la marca Ruta del
Cister. Fomentar I'enoturisme i el turisme cultural com a fet diferencial de la
comarca.

= Seguiment de les inversions de la resta d’administracions, en especials aquelles
relacionades amb la millora de les infraestructures I el seu impacte en el
territori.

= Coordinar i impulsar politiques de joventut ifomentar la seva participacio en tots
els ambits de la societat.

= Continuar la implantaciéo a la corporaci6 d'un sistema orientat a la gestié de
resultats , a l'eficiencia i a la innovacié . Difondre les activitats i serveis a la
poblacio de la comarca.

= Desenvolupament del Sistema de Gesti6 Ambiental en tots els ambits de
l'organitzacié i en les accions que es duen a terme per realitzar les activitats i
serveis garantint el compliment dels objectius ambientals.
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7- OBJECTIUS OPERATIUS 2010

DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA MUNICIPAL

AREA DE MEDI AMBIENT

Recollida de Residus

« Incrementar un 2% el percentatge de recollida selectiva

Gestié de Depuradores

« Reduir un 10% el cabal d’entrada a les estacions depuradores

Gestid del Centre Comarcal de Tractament de Residus Municipals

« Comercialitzar el compost procedent de la fraccié vegetal

AREA D’ASSISTENCIA MUNICIPAL

Serveis Técnics

- Definir el cataleg de serveis i implantacio del model de qualitat

Transport comarcal de viatgers

« Incrementar els serveis a la demanda de transport comarcal

Assisténcia informatica als municipis

« Seguiment del projecte Conca Connecta per aconseguir el més ampli nivell de cobertura

a tots els nuclis de poblacié de la comarca
« Fomentar I'administracié electronica als municipis de la comarca

« Incrementar I'Gs de I'administracié electronica en els serveis del Consell
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DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA AL CIUTADA

AREA DE CULTURA, JOVENTUT | PARTICIPACIO CIUTADANA

Joventut
Donar suport al moviment associatiu juvenil per a la realitzacié d’'actuacions socials

d’abast general.
Ampliar 3 serveis de I'Oficina de Joventut (Habitatge, Treball i Salut)

Posar en funcionament un espai jove a la comarca

Participacié ciutadana

Portar a terme 2 accions de patrticipacié ciutadana

Cultura
Publicacié del segon volum de la historia comarcal

AREA D’ENSENYAMENT
Transport escolar
Millorar la qualitat del servei de transport escolar

Menjador escolar

Millorar la qualitat del servei de menjador escolar

AREA DE BENESTAR SOCIAL

Serveis d’acollida
Portar a terme una accio social integral mitjangant el treball en xarxa (educacio, salut,

treball, i promocié economica)

Adaptar el PIC (Pla d'immigracié comarcal) facilitant I'acollida de les persones

nouvingudes i evitant I'exclusié social

Atencio a la dona
Creacio del SIAD (Servei d’'Informacié i atencio a la dona)

Dependéncia
Elaborar el 100% dels PIA (Programes individuals d’atencid) sol-licitats
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DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA AL TERRITORI

AREA DE PROMOCIO ECONOMICA
Servei de suport a I'ocupacio
* Aconseguir el 50% d’ocupaci6 dels espais del viver Concactiva
» Dissenyar una politica de qualitat per Concactiva
* Aconseguir 'homologacioé en formacié ocupacional pel Dep. de Treball
* Ampliar un 100% els espais per viveristes
Oficina comarcal d’habitatge
* Incrementar un 20% els contractes de lloguer de la borsa d’habitatge
Servei de suport a I'empresa
» Aplicar la perspectiva de génere a les politiques d’ocupacio activa
* Ampliar un 20% el niumero d’empreses allotjades al Viver de Celleristes
Telecentres
« Creacio del servei d’acreditacié TIC
« Crear una xarxa de Punt TIC a la comarca

» Planificaci6 i coordinacio d’activitats dels telecentres amb els Ajuntaments.

AREA DE TURISME | CONSUM
Ruta del Cister

« Potenciar la comercialitzacié de productes de la Ruta del Cister
Xarxa de senders

« Potenciar la comercialitzacié del producte del GR-175
Promoci6 Turistica dels municipis

» Realitzar 6 accions de promocié i dinamitzacio turistica als municipis

- Implantar un sistema unificat de dades turistiques a totes les oficines de turisme de la
comarca

Consum

« Incrementar un 10% el nombre d’expedients de reclamacions o denuncies
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AREA D'’ADMINISTRACIO GENERAL

Serveis generals

«  Optimitzacio de la utilitzacio dels recursos energetics.

« Realitzar I'avaluacié de proveidors de material i subministres

« Actualitzacio de 10 processos administratius
Serveis informatics

« Implantar un sistema de qualitat en la gestio d'incidéncies informatiques
Premsa

- Editar un butlleti anual dels serveis del Consell

« Editar un butlleti electronic semestral

AREA D’HISENDA | REGIM INTERIOR

Recursos Humans
«  Optimitzar la utilitzacié del portal electronic de gestié de Recursos Humans

« Crear i posar en funcionament una borsa de treball per a substitucions i contractes
d’'urgencia
Comptabilitat
» Modificacié dels processos per a I'admissio de la factura electronica

Tresoreria

* Millorar la liquiditat de la tresoreria
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8- PLA D’ACTUACIO 2010

Resum de les principals actuacions que portarem a terme durant I'anualitat 2010,
agrupades per arees d’actuacio i processos.

DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA MUNICIPAL

AREA DE MEDI AMBIENT

Programa de recollida de RSU

» Redacci6 del plec de clausules i licitacié del nou contracte per al servei de recollida
de residus municipals

» Reestructuracié de les rutes i contenidors de rebuig per fomentar la recollida
selectiva

» Incorporar una aplicacio pel control d'incidencies del servei
* Promoure I'Gs del servei de recollida de vehicles entre els ajuntaments

Programa de gestid d’instal-lacions

» Construccioé d'una planta de reciclatge de runes de la construccié
» Redactar una ordenanca comarcal de gestio de runes de la construccié

» Gestio de les deixalleries de Montblanc, I'Espluga de F., Sta. Coloma de Q., Vimbodi
i Poblet i Sarral

» Tramitar el projecte d’ampliacié del diposit controlat de residus

Programa de control d'explotaciéo del CCTRM

» Gestio directa del Centre comarcal de tractament de residus municipals
» Execucio de I'obra de subministrament electric al centre
» Estudi de costos pels preus publics de la planta de compostatge

Programa de control d'explotacio dEDARS

» Aprovar l'ordenanca de preus publics d’abocaments a EDARS
Gesti6 del nou contracte d'explotacio

» Realitzar auditories energétiques a les EDARS

Realitzar el seguiment de la construccié de 'EDAR de Solivella
* Informe de planificacié en la construccié de noves EDARS

Programa d'educacié ambiental

» Redactar un pla anual d'activitats d'educacié ambiental
» Incorporaci6 de noves activitats: eficiencia energeética i aigles residuals

Programa EMAS 22

» Gestionar el projecte de la 2a. fase EMAS 22
* Obtenir la certificacio EMAS del servei de recollida de residus
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AREA D’ASSISTENCIA TECNICA MUNICIPAL

Serveis técnics

» Actualitzacio de la web de serveis tecnics

» Realitzar el projecte final d'obra del Centre comarcal de tractament de residus

» Direccié d'obra "Ampliacié del Centre d'Iniciatives empresarials de la Conca de
Barbera"

» Execuci6 de l'obra "Arranjament de diversos camins en municipis de muntanya, any
2009"

* Redaccié del projecte tecnic "Arranjament de diversos camins en municipis de
muntanya, any 2010"

Servei d'Assisténcia Tecnica i Urbanistica

» Definici6 del cataleg de serveis als municipis

» Difusio del cataleg de serveis als municipis en els quals es presten els serveis
tecnics i urbanistics

* Informe trimestral de I'evoluci6 del servei
» Implantacio del servei de presa de dades acustiques

Gesti6 del PUOSC

* Analisi trimestral de I'estat d'execucio dels ingressos rebuts i pagaments efectuats

* Actualitzar la EIEL ( Enquesta d’Infrastructures i Equipament Local)

Ponéncia ambiental

e Organitzar una jornada de formacié de la nova llei d'intervencié integral de
I'administracié ambiental

Ajuts economics

» Tramitar la convocatoria d'ajuts per a I'arranjament de camins municipals

Servei d'Assisténcia Informatica

* Seguiment de I'execucio del projecte Conca Connecta a tots els municipis
* Implantacio nous serveis AOC als municipis: Via Oberta

» Difusio dels serveis ja implantats

* Emissi6 dels certificats digitals

» Assessorament i implantacié de nous serveis telematics als ajuntaments
» Introduir nous continguts als portals web municipals

Transport comarcal
* Major nombre de publicitat del servei
» Control d’'incidencies dels horaris de les rutes
» Estudi per canviar els serveis que ho requereixin a la demanda.
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DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA AL CIUTADA
AREA DE CULTURA | JOVENTUT

Dinamitzaci6

» Realitzar I''nventari del patrimoni de Montblanc

e Declarar els BCIL de Santa Coloma de Queralt

» Senyalitzar els BCIL de Santa Coloma de Queralt

» Realitzar una Jornada sobre la protecci6 del patrimoni arquitectonic municipal
* Organitzar un cicle anual de tallers sobre etnografia local

» Tramitar la declaracié de BCIN del Palau Alenya

» Realitzar I'exposicio de la Fundacié La Caixa

» Realitzar I'exposicié Cos i anima

* Realitzar I'exposicié sobre Ramon Llull

* Organitzar la mostra d'art jove

* Lliurar els premis culturals de la Conca

* Organitzar el Concert de Nadal

* Col-laborar en la campanya arqueologica del Moli del Salt

» Organitzar la trobada de técnics de la Conca, les Garrigues i el Priorat
* Organitzar una jornada formativa per a dirigents d'entitats juvenils
* Organitzar una borsa de monitors de lleure

» Gestionar el servei de Transport Jove

e Col-laborar en I'organitzacié de la ConcaMaraté

* Organitzar un cicle de xerrades als IES

* Organitzar una jornada formativa sobre instal-lacions juvenils

» Organitzar una xerrada de formacio universitaria

» Organitzar un curs de monitors de lleure

» Gestionar les activitats de dinamitzacié municipal

Ajuts
» Gestionar les ajudes a les escoles de musica

Serveis delegats

« Programa de suport a la dinamitzacié juvenil dels municipis de la comarca
» Gestio de I'Oficina Jove, des d'on es tramiten i gestionen, entre d'altres:
- Instal-lacions juvenils, carnets joves, europa direct, punt de suport UOC
» Col-laborar en la gesti6 del Museu Comarcal tal com s'estableix en el conveni de
delegacié de competencies.

Publicacions i difusié

 Cataleg de grups culturals de la Conca de Barbera

 Revista periodica de joventut Butlleti Jove

 Col-lecci6 dels premis Aires de la Conca

* Col-lecci6 Historia de la Conca de Barbera

* Adquirir les publicacions que s'editin sobre la nostra comarca amb la finalitat de
contribuir a la seva edici6 i difusio.

» Gestionar la delegacio de la Llibreria de la Generalitat

* Posar en marxa un centre virtual de recursos juvenils
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AREA D'ENSENYAMENT

Transport escolar

» Gestio del transport escolar

Menjadors escolars

* Gestid del menjador de I'ES Marti de Montblanc, I''ES Joan Amigo de I'Espluga de
Francoli , CEIP MD dels Torrents de Vimbodi, CEIP Sagrat Cor de Solivella, CEIP
Sant Roc de Rocafort de Queralt, CEIP Valldemur de Barbera de la Conca

Ajuts economics

* Gestio dels ajuts de plastica a les escoles
» Gestio dels ajuts individuals de desplacament
» Gestio dels ajuts de menjador escolar

Activitats ensenyament

» Organitzacio dels transports de les escoles de la comarca per participar en I'escola
al teatre i al cicle de concerts

» Contractar la gestié de monitoratge de la 6a hora als centres educatius
» Adjudicacio i organitzacié de les colonies d’estiu

» Organitzacié del programa educatiu el bosc i els incendis

» Organitzacio del programa de seguretat viaria

AREA DE BENESTAR SOCIAL

Atencio6 a les persones

» Elaboracié de Plans d’actuacié municipals

Infancia i adolescéncia

» Gestio del programa de Centre Obert per a infants i adolescents de Montblanc,
I'Espluga de Francoli i Santa Coloma de Queralt

» Organitzar grups de suport per a pares i mares dels nens del Centre Obert de
Montblanc, I'Espluga de Francoli i Santa Coloma de Queralt

Persones amb dependencia

» Organitzar cursos de formacié per a cuidadors a Montblanc, I'Espluga de Francoli i
Santa Coloma de Queralt

» Donar a coneixer el servei de teleassisténcia a les persones grans que viuen soles

* Analitzar la situacio de l'estat en qué es troba la gent gran que viu sola a Sta.
Coloma de Queralt.

Dona

» Crear el servei d'informacié i atencié a la dona

» Taller per a mares de fills amb problemes conductuals (SIAD) a Montblanc i Santa
Coloma de Queralt

» Seguiment del pla d'igualtat
» Organitzar activitats del Consell Comarcal de la Dona
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Nova Ciutadania

Gestionar I'oficina comarcal d’assessorament en materia d’estrangeria

Servei d'acollida (rebre a la persones individualment i donar informacié sobre els
recursos i serveis del municipi)

Organitzar tallers de coneixement de I'entorn

Revisio del padré municipal (comprovar que les persones empadronades tenen fixat
aguell habitatge com a residéncia habitual. Iniciar expedients de baixa de padrd)
Gestionar la borsa de traductors

Organitzar un taller d’aproximacié a la cultura catalana (oferir competéncies i
informacio que ajudin a la poblacié immigrada a possessionar-se com a ciutadana
de dret i adquirir seguretat i autoritat en el nou context on ara viu per afavorir la seva
inclusio social i laboral).

Organitzar un taller de families (detectar possibles problemes en nens escolaritzats
fills de families immigrades. Elaborar un pla de treball entre I'escola, la familia i
'agent d’acollida. Treball educatiu amb la familia).

Programa d'acompanyament a families reagrupades a Montblanc

Gent Gran

Gestionar les activitats del Consell Consultiu de la gent gran

DEPARTAMENT D’ASSISTENCIA AL TERRITORI

AREA DE

PROMOCIO ECONOMICA

Serv. de Suport a I'Ocupacio

Execucié del programa anual d'activitats de INICIA del Departament de Treball.
Assessorament i seguiment als viveristes de Concactiva i Viver Comarcal de
Celleristes.

Informatitzar la base de dades de proveidors de formacio

Informatitzar la base de dades d’ usuaris de cursos de formacio

Desenvolupament d’activitats dels programes del Servei d'Ocupacio

Servei de Suport a I'Empresa

Assessorament a la creacio d’empreses

Suport a les inversions d’empreses de la comarca amb l'eix 4 amb metodologia
Leader.
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Servei de Suport ajuntaments de promocid economica

Gestio del Viver comarcal de Celleristes

Disseny, execucid, seguiment i control del projecte de cooperacio amb el grup
d'accio local kalmar Oland (Suecia )

Disseny, execucid, seguiment i control del projecte de cooperacié Qualitat Rural.
Disseny, execucid, seguiment i control del projecte de cooperacio Vivers Europeus
Rurals

Disseny, execucio, seguiment i control de la Taula rodona diari INDICADOR de
Economia

Suport i assessorament per l'accés dels ajuntaments als programes i ajuts del
Servei d’'Ocupacio

Oficina Comarcal d'Habitatge

Creacié d'una pagina web amb el cataleg de serveis de [I'Oficina Comarcal
d'habitatge

Jornada per a técnics urbanistes i d’arquitectura de la comarca per informar sobre el
cataleg de serveis de I'Oficina Comarcal d'habitatge

Centre Telematic de la Conca de Barbera

Suport en les TIC a les empreses

Pla de formacié empresarial

Organitzaci6 de cursos de formacié per aturats i treballadors

Organitzaci6 de jornades informatives

Habilitar emissio de certificats digitals Idcat

Creaci6 del servei d’acreditacié TIC

Crear una xarxa de Punt TIC a la comarca

Planificacié i coordinacié d’activitats dels telecentres amb els Ajuntaments.
Creaci6 de Punts Tic a tots els municipis de la comarca

Organitzacio d’activitats formatives als municipis amb I'aula mobil

AREA DE PROMOCIO TURISTICA | DE CONSUM

Promocio turistica dels municipis

Convenis en matéria turistica amb els ajuntaments
Actualitzacio de la pagina web: www.concaturisme.cat
Forum comarcal de turisme

Assisténcia tecnica als ajuntaments i privats
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La Ruta del Cister

» Redaccié del projecte La Ruta del Cister 2010-2013

* VI edici6 del Concerts d’estiu a la Ruta del Cister

» Actes commemoratius de 20e. aniversari de la Ruta del Cister
* Projecte de cooperacié Marca Qualitat Rural

» Conveni de col-laboracio amb la marca Costa Daurada

» Conveni de col-laboracié amb la marca Ara Lleida

» Participacio en fires de turisme

» Col-laboraci6 en I'organitzacié del Trekorientacié a la Ruta del Cister
» Col-laboraci6 en I'edici6 de la revista Cultura i Paisatge num. 5
» Participacio en activitats del Club Cultura

» Gestio de tour-operadors

Gestié Oficina de Turisme

» Implantacié del nou programa de gestié6 de dades turistigues a les oficines de
turisme de la comarca

» Realitzar informes turistics comarcals

» Realitzar enquestes als visitants de forma periodica

Xarxa de senders

» Participaci6 membre Club Turisme Actiu

» Seguiment del projecte de senders Cami de St. Jaume
* Executar les obres de millora del GR-175

» Creacio i difusio de la targeta del GR-175

Oficina de Consum

» Gestionar les actuacions propies de I'oficina d’acord amb el conveni amb I’Agéncia
Catalana de Consum

» Ampliar el servei d’atencié als municipis

» Implantacio del programa informatic de I'’Agéncia Catalana de Consum

Realitzar cursos de manipulador d’aliments

* Organitzar tallers de consum a les escoles
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AREA D’ADMINISTRACIO GENERAL

Infrastructures i serveis

Portar a terme les obres de reforma del Palau Alenya
Crear un registre de contractes (manteniment, assegurances, ofimatica)

Atenci6 al ciutada

Gestionar les oficines d’atencio al ciutada de Montblanc i Sta. Coloma de Q.

Posar en funcionament la nova aplicacié de registre d’entrades i sortides de
documents administratius

Ampliar els serveis que oferim per via telematica (e-trac)

Servei d'informatica

Premsa

Implantar els serveis Via Oberta, eFACT, eNOTUM, iARXIU

Millora de I'aplicaci6é de processos administratius de serveis técnics i subvencions
Implantar I'aplicacié per a la gesti6 d'expedients personals del servei de Benestar
Social

Implantar I'aplicacié per a la gestié d'expedients d'Ensenyament

Implantar I'aplicacié d'organs col-legiats

Implantar i realitzar el seguiment del signador electronic (seguiment de factures)
Implantar i realitzar el seguiment del registre ERES

Implantar un gestor d'imatges. Definicié del protocol

Adquisicio de lliceéncies office 2007 - formacio pel personal

Adquisicio d’'un aplicacio de copies de seguretat completes de les maquines
Adequaci6 de processos a la Llei de protecci6é de dades

Creacio d’'una zona wifi al CIE

Introduccié d’'indicadors de qualitat en la resolucié d'incidéncies informatiques
Contractacié d’'un operador de telefonia fixa i mobil i gestié de consums

Gestié de la web corporativa

Gestionar les notes de premsa setmanals
Editar un butlleti anual dels serveis del Consell
Editar un butlleti electronic semestral

Participacio ciutadana

Organitzar un procés participatiu a Montblanc

Organitzar un procés participatiu al Consell Comarcal
Organitzar una activitat formativa pel personal del Consell
Organitzar una activitat formativa per a grups politics
Donar a conéixer el servei als ajuntaments de la comarca
Donar a conéixer el servei als responsables de les arees
Publicitar els servei (web, diptic, etc.)
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Arxiu Comarcal

Ingressar i processar les transferéncies anuals del CCCB.

Signar el conveni i efectuar I'ingrés del fons documental de I’Ajuntament de Pontils.
Enllestir la classificacio, ordenacio i descripcié del fons de I'Ajuntament de Vimbodi i
Poblet i continuar amb el de Barbera de la Conca.

Ingressar i processar les transferencies anuals de Blancafort, Conesa, Llorac, les
Piles, Savalla del Comtat, Senan, Solivella, Vallclara i Vallfogona de Riucorb
Promoure que els ingressos dels ajuntaments es realitzin mitjancant el protocol de
transferéncia de documentacio de les administracions publiques a I’Arxiu Comarcal
Presentar els inventaris dels fons de I'Ajuntament de Vimbodi i Poblet.

Ingressar la col-lecci6 de pergamins medievals de l'Ajuntament de Savalla del
Comtat.

Col-laborar en la Setmana Cultural de Blancafort, amb una conferéncia del director
de I'Arxiu Comarcal sobre el funcionament del Centre i els fons que I'Ajuntament de
Blancafort hi té dipositats.

AREA D’HISENDA | REGIM INTERIOR

Recursos Humans

Realitzar la valoracio dels llocs de treball

Gestié de I'aplicacié de RRHH

Analisi de costos de Seguretat Social i IRPF del personal

Creaci6 d’'una borsa de treball per a substitucions de personal
Adhesio6 al Pla Anual AFCAP

Organitzacio de 2 cursos de formacié a la seu del Consell Comarcal

Tresoreria

Implantar els processos de signatura electronica

Organitzar una jornada formativa en matéria de procediment comptable
Tramesa trimestral d'informacié comptable a les arees de gestio
Actualitzar l'inventari de bens

Gesti6 dels cobraments pendents

Elaboracié d'un Pla de Tresoreria
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9- PRESSUPOST GENERAL DE LA CORPORACIO ANY 2010

INFORME ECONOMIC | FINANCER

El pressupost general del Consell Comarcal de la Conca de Barbera per a I'any 2010 és de
8.476.700 euros, dels quals 8.230.700 euros corresponen al pressupost de la corporacié i
246.000 euros a I'Organisme Autonom de Desenvolupament de la Conca de Barbera i figuren
anivellats en els estats d'ingressos i despeses. Deduint les transferéncies internes de 70.000
euros, resulta un total consolidat de 8.406.700 euros .

Evolucid pressupost general 2002-2010
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
O Consell | 3.952.000 | 4.838.900 | 5.473.000 | 8.370.600 | 7.842.100 | 7.295.000 | 8.442.000 | 8.524.546 | 8.230.700
EOAD 173.500 | 2.939.000 | 2.308.000 | 2.745.390 | 2.227.900 | 2.069.000 | 1.915.200 | 536.900 | 246.000

La despesa total per habitant és de 394,46 € (96,07 € corresponen a inversions)

Per arees organiques , la despesa total és la seguent:

Serveis Socials 640.700 € (7,78 %)
Ensenyament 954.400 € (11,6 %)
Cultura i Joventut 210.000 € (2,55 %)
Medi Ambient 3.351.000 € (40,71 %)
Assisténcia Municipal 751.900 € (9,14 %)
Promoci6é Economica 1.001.640 € (12,17 %)
Turisme i Consum 254.100 € (3,09 %)
Serveis Generals 1.066.960 € (12,96 %)
TOTAL 8.230.700 € (100,00 %)

El pressupost de I'Organisme Autonom de Desenvolupament (246.000 €) es destina
integrament a actuacions de promocioé economica.
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El pressupost de la corporacié disminueix respecte a I'any anterior un 3,45%. Els recursos
ordinaris passen de 5.987.950 euros I'any 2009 a 6.057.360 euros l'any 2010, la qual cosa
representa un increment de I'1,16%. Pel que fa a ingressos de capital disminueixen un 14,32%,
de 2.536.596 euros a 2.173.340 euros .

Evolucié del pressupost de la corporacié
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O Despesa corrent B Depesa de capital ‘

Pel que fa al pressupost de despeses, el capitol | de personal amb un import de 1.972.900
euros, creix un 14,28%, per rad de la incorporacido de personal per a la prestacio de nous
serveis i/o ampliacié dels ja existents. Per exemple a medi ambient que s’ha adscrit tot el
personal del CCTRM degut a la gestio directa que es portara a terme a partir de febrer de 2010,
també, a I'area de serveis socials ha incorporat personal per atendre I'aplicacio de la Llei de
dependeéncia; a l'area d’assistencia tecnica i urbanistica s’ha contractat nou personal per
atendre les demandes de més serveis dels ajuntaments, també s’ha incrementat un 0,3% de
'PC de la plantilla de personal.

Representa un 23,97% del total del pressupost i un 32,95% del total de la despesa corrent.

En relacio amb la plantilla de I'anualitat anterior I'increment de la massa retributiva s’incrementa
en un 0,3% amb caracter general.

El capitol Il de despeses en béns corrents i serveis amb un import de 3.465.410 euros,
presenta un increment respecte a l'any anterior d'un 2,53%. Aquest increment és degut
basicament a la incorporacié de la partida del canon de tractament de residus municipals que
en exercicis anteriors estava contemplada al capitol IV.

El capitol Ill recull la despesa financera corresponent als interessos dels credits concertats i de
'operaci6é de Tresoreria amb un import de 92.700 euros, i presenta una disminucio respecte a
any anterior d'un 9,74%. Aix0 és degut a una previsi6 amb uns tipus d’interés inferiors als
previstos per a I'anualitat de 2009.

El capitol IV que recull les transferencies corrents, amb un import de 456.700 euros, presenta
un disminuci6é important respecte a I'any anterior corresponent al 38,24%. Aquesta disminucio
esta provocada pel canvi esmentat anteriorment en el canon de tractament de residus
municipals per I'eliminacid dels ajuts a les entitats i ajuntaments de la comarca destinats a
actuacions d’'ambit social, cultural, ensenyament, joventut i de promocié economica els quals es
financaven amb recursos propis de la corporacio.
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Pel que fa al capitol VI d’inversions, amb una dotacio inicial de 2.004.670 euros, representa una
variacio respecte la de I'any 2009 corresponent al 67,32% d'increment, a causa del projecte
d'obres corresponent a l'ampliaci6 del Centre d’Iniciatives Empresarial, millores a les
depuradores i també les millores a la planta de compostatge del CCTRM.

El capitol VII, de transferéncies de capital, amb una dotacié inicial de 178.670 euros, representa
una gran disminucio respecte la de I'any 2009 corresponent al 86,65%, a causa, Unicament i
exclusivament del traspas de les subvencions del Pla d’'Obres i Serveis de Catalunya (PUOSC)
a un ambit comptable extrapressupostari d’acord amb les recomanacions de la Sindicatura de
Comptes, fruit de l'auditoria realitzada de I'exercici 2007, finalitzada a meitats de I'any 2009.

Referent al capitol IX, ascendeix a 59.650 euros per fer front a les amortitzacions de capital
dels credits pendents concertats per la corporacié als quals se’ls hi acaba el periode de
caréncia.

Cal destacar que per a I'exercici 2010 esta previst formalitzar una operacié de crédit a llarg
termini de 90.000 euros per financar la compra dels terrenys per a I'ampliacié del CCTRM de la
Conca de Barbera. Aixi mateix, esta previst renovar I'operacié de tresoreria a curt termini
concertada actualment per un import d’1.000.000 euros, per atendre necessitats transitories de
Tresoreria.

Pel que fa al pressupost de I'Organisme Autonom de Desenvolupament de la Conca de
Barbera ascendeix a la quantitat de 246.000 euros, la qual cosa representa una disminucio
respecte al pressupost de I'exercici 2009 d’'un 54,18%. Aix0 és degut a la finalitzacié de la
gestié de la Iniciativa Comunitaria Leader Plus a la Conca de Barbera, la qual es portara a
terme en els propers exercicis des del Consorci de Desenvolupament Alt Camp, Conca de
Barbera i Anoia.

Montblanc, 7 de desembre de 2009





